Zatacznik Il : Europejska polityka prywatnosci pojazdéw podtaczonych do sieci

Niniejsza Polityka prywatnosci dla podtaczonych pojazdéw (,Polityka prywatnosci”) ma zastosowanie do Danych osobowych, ktére przetwarzamy o uzytkownikach Podtaczonych
ustug za posrednictwem naszego Pojazdu, naszych Witryn internetowych lub Aplikacji, ktorzy podpisali Warunki ogdlne jako Klient lub ktdrzy sa upowaznieni przez Klienta do
dostepu i korzystania z Podtaczonych ustug.

Niniejszy dokument uzupetnia, zgodnie z art. 13 ust. 4 Rozporzadzenia UE 679/2016 (zwanego odtad ,RODO”) ,Polityke prywatnosci europejskiego producenta samochodéw”
przekazywang podczas zakupu Pojazdu.

W niniejszym dokumencie znalez¢ mozna kilka przyktaddw, w jaki sposob przetwarzamy Dane osobowe, jak réwniez Definicje nawigzujgce do bardziej szczegétowych wyjasnieri (na
koricu niniejszej Polityki prywatnosci) dotyczacych termindéw pisanych w niniejszym dokumencie wielka literg. Jezeli chcieliby Paristwo uzyskaé¢ wyjasnienia dotyczace niniejszej
Polityki prywatnosci lub sposobu przetwarzania Panstwa danych, prosimy o przestanie zapytania na adres: dataprotectionofficer @stellantis.com

Kim jestesmy

W zaleznosci od wybranej przez Panistwa Marki pojazdu, niezaleznym Administratorem danych Panstwa Danych
osobowych jest:

> Stellantis Europe S.p.A., C.so Agnelli 200, 10135 - Turin, Italy; lub

> PSA Automobiles SA (Stellantis Auto S.A.S.), 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, France;
(pojedynczo ,,Producent samochodu”; ,my” lub ,nas”).

(&)

N

Jakie dane
gromadzimy i
przetwarzamy

Zasadniczo mozemy gromadzi¢ lub otrzymywadé nastepujace informacje dotyczace Paristwa bezposrednio od Panstwa i
os6b trzecich, w zaleznosci od typu Podfgczonych ustug, i sposobu uzyskiwania dostepu do nich.

Wiecej szczegdtdw na temat powoddw, dla ktdrych przetwarzamy Panstwa Dane osobowe, znalezé mozna w punkcie
,Dlaczego gromadzimy i przetwarzamy Panstwa Dane". Podanie swoich Danych osobowych jest zawsze dobrowolne i
nie pociaga za sobg zadnych konsekwencji, z wyjatkiem realizacji niektdrych celéw.

Dane rejestracyjne i dostep do Podtaczonych ustug

Gdy rejestruja sie Panistwo w celu uzyskania dostepu do Podtaczonych ustug, poprosimy Paristwa o wprowadzenie lub
potwierdzenie niektérych Danych osobowych, takich jak imig, nazwisko, adres e-mail, data urodzenia i numer telefonu
komoérkowego, a takze innych informacji, takich jak odpowiedz na pytanie bezpieczenstwa i kod PIN, aby poméc nam
ustali¢ Paristwa tozsamos$¢ podczas uzyskiwania dostepu do ustug z Urzagdzenia pojazdu lub Naszej witryny internetowej
i Aplikacji.

Dane pojazdu

Podczas korzystania z Podtgczonych ustug mozemy gromadzi¢ (réwniez droga powietrzng) udoskonalone Dane pojazdu,
takie jak dane dotyczace jazdy (np. lokalizacja, predkos¢ i odlegtosc), czas pracy silnika i czas jego wytaczenia, informacje
o przecieciu przewodu akumulatora, diagnostyka akumulatora, ruchy przy wyjetym kluczyku, przypuszczalna kolizja, a
takze dane diagnostyczne, takie jak m.in. poziom oleju i paliwa, ci$nienie w oponach oraz stan silnika.

Te Dane pojazdu mozna powigzac z Paristwem w zakresie, w jakim sa one powigzane z Unikalnym identyfikatorem, takim
jak numer identyfikacyjny pojazdu lub VIN, lub z Paristwa kontem Podtgczonych ustug.

Dane urzadzenia pojazdu

Za posrednictwem Urzadzenia pojazdu jesteSmy w stanie gromadzi¢ i udostepniac informacje o stanie akumulatora, o
korzystaniu z aplikacji natywnych zainstalowanych w Pojezdzie, a takze o potaczeniu z siecig komdrkowa, jak np. w
przypadku podtaczenia Urzadzenia to w celu zapewnienia potaczenia danych Pojazdu.

Dane gromadzone za posrednictwem Aplikacji

Za posrednictwem Aplikacji mozemy gromadzi¢ informacje o Urzadzeniu, na ktérym jest ona zainstalowana, na przyktad
Unikalny identyfikator oraz informacje o Paristwa lokalizacji. Aplikacja umozliwia sprawdzanie niektérych informacji
(np. lokalizacji), wykonywanie niektorych czynnosci (np. otwieranie drzwi) lub konfigurowanie alarméw (np. dla
ograniczen/obszaréw geograficznych) dotyczacych Pojazdu.

Informacje o Paristwa lokalizacji
Gromadzimy informacje o Panistwa lokalizacji w celu realizacji Podtgczonych ustug. Na przyktad, aby zapewnié¢ pomoc
drogowa, musimy gromadzi¢ i udostepnia¢ doktadng lokalizacje Pojazdu podmiotom $wiadczagcym ustugi pomocy
drogowej. Paristwa lokalizacje mozna okresli¢ za posrednictwem:

- Czujnikéw pojazdu;

- Czujnikéw urzadzenia podczas korzystania z Aplikacji; oraz

- Adresu IP.

Mogg Panstwo ograniczy¢ gromadzenie przez nas informacji o lokalizacji Panstwa Pojazdu poprzez ustawienia
Urzadzenia pojazdu (,Tryb prywatnosci”) lub ustawienia Urzadzenia lub Aplikacji, zgodnie z opisem w punkcie ,Jak
kontrolowaé swoje Dane i zarzadza¢ swoimi wyborami” ponizej.

Nalezy pamieta¢, ze nie mozna odmdwic¢ wykorzystania Informacji o Paristwa lokalizacji, jezeli jest to wymagane w celu
realizacji Podtgczonych ustug lub ochrony naszych intereséw i intereséw naszych klientéw, co wyjasniono ponizej.

Dane uzyskane na podstawie Panstwa aktywnosci

Mozemy gromadzi¢ dalsze informacje dotyczace Paristwa na podstawie Panstwa interakcji z Podtgczonymi ustugami. Na
przyktad mozemy zrozumie¢ Panstwa styl jazdy , najczesciej pokonywane trasy, interesujace miejsca, czy preferuja
Panstwo w szczegdlny sposob ustugi jednego z Naszych sprzedawcéw detalicznych lub osoby , badz tez zrozumieé na
podstawie Paristwa reakcji na okresowe ,alerty” dotyczace konserwacji Pojazdu, czy powinnismy przypomnieé Paristwu
w inny sposab.

W niektdrych przypadkach informacje dotyczace Paristwa s3 gromadzone i taczone poprzez interakcje z Naszymi
sprzedawcami detalicznymi i/lub Naszymi witrynami internetowymi i Aplikacja.

W niektérych innych przypadkach, gdy kontaktuja sie Paristwo z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty,
telefonu lub w inny sposéb w sprawie Pojazddw lub prosza o inne informacje, gromadzimy i zachowujemy zapis Paristwa
danych kontaktowych, komunikacji i naszych odpowiedzi. Jezeli skontaktuja sie Paristwo z nami telefonicznie, wowczas
dodatkowe informacje zostang przekazane w trakcie rozmowy.

Zrédto Danych
osobowych

Podczas korzystania z Podtaczonych ustug mozemy zbiera¢ dane od osdb trzecich, takie jak:




- Dane dotyczgce kierowcow innych niz Panistwo. Informacje, czy pozwalaja Paristwo innemu kierowcy na
kierowanie Paristwa Pojazdem i/lub na dostep do Paristwa konta w Podtgczonych ustugach lub na
korzystanie z niego, przyjmujg Panstwo do wiadomosci i wyrazajg zgode na udostepnianie i gromadzenie
przez nas danych podczas ich uzywania. Ze wzgledu na to, ze nie wiemy, kto jest osobg korzystajacg z
Podtaczonych ustug inng niz Klient, wszystkie zebrane informacje beda powigzane z Klientem/jego kontem.

- Dane dotyczace pasazeréw Przyktadem jest przypadek domniemanej kolizji Pojazdu, po ktérej Podtgczone
ustugi aktywujg potgczenie alarmowe z nami i/lub publicznymi stuzbami ratowniczymi, co moze sie wigzac
z przetwarzaniem danych Panstwa pasazerow. Inne przypadki mogg obejmowacé miedzy innymi zmiane
wiasciciela przy zakupie floty firmowej lub wskazanie, ze kierowca nie jest wtascicielem Pojazdu.

Jezeli udostepniajg nam Panstwo dane osob trzecich, ponoszg Paristwo odpowiedzialnos¢ za udostepnienie nam takich
informacji i musza by¢ do tego prawnie upowaznieni (tj. upowaznieni przez osoby trzecie do udostepnienia ich danych
lub z innego uzasadnionego powodu). Ponadto muszg nas Pafnstwo w petni zabezpieczy¢ przed wszelkimi skargami,
roszczeniami lub zgdaniami odszkodowania, ktére moga wynika¢ z przetwarzania Danych osobowych z naruszeniem
obowigzujacych przepiséw o ochronie danych oraz z przetwarzania Paristwa Danych osobowych udostepnionych przez
zaniedbanie za posrednictwem Podtgczonych ustug.

Dla Panstwa wygody bedziemy zbiorczo okreslac¢ wszystkie wymienione dotychczas Dane osobowe jako ,,Dane”.

Dlaczego gromadzimy i
przetwarzamy Paristwa
Dane

Panistwa Dane stuzg do celdw takich jak:

Utatwienie gromadzenia i korygowania Paristwa danych

Wykorzystujemy Dane przekazane nam przez Paristwa (w szczegélnosci informacje, ze s juz Paristwo klientami jednego
lub kilku Producentéw samochoddw) w celu aktualizacji informacji, ktdre posiadamy o Panstwu jako wtascicielu jednego
z naszych Pojazddw. W takich przypadkach bedziemy przeszukiwaé nasze bazy danych, aby utatwié¢ aktualizacje lub
skorygowac dostepne informacje, ktére posiadamy o Paristwu jako Kliencie.

Podstawa tego przetwarzania jest nasz uzasadniony interes polegajacy na utrzymywaniu na biezaco jakosci Danych
osobowych dotyczacych Klientow.

Swiadczenie Podtaczonych ustug i powigzanego z nimi wsparcia

Uzywamy Danych, aby pomdc Paristwu potaczyc sie z Podtgczonymi ustugami i korzystac z nich, w tym miedzy innymi w
przypadku potaczen alarmowych (np. eCall, Help, zaawansowana pomoc drogowa), raportu o stanie pojazdu (VHR),
zmiany wtasciciela oraz aby reagowac na Panstwa prosby, sugestie lub zgtoszenia. Cel ten obejmuje réwniez ustugi
opcjonalne, ktére umozliwiajg udostepnianie historii i funkcji Danych urzadzenia pojazdu za posrednictwem Aplikacji.
Gdy niektére z wybranych przez Paristwa Podtaczonych ustug nie sg $wiadczone bezposrednio przez nas, lecz przez
naszych Partneréw handlowych, bedziemy im przekazywac wytacznie Dane $cisle niezbedne do swiadczenia tych ustug.

Podstawa tego przetwarzania jest wypetnienie zobowigzania wynikajacego z umowy wskazanej w Warunkach ogdlnych
lub czynnosci przedumownych podjetych na Paristwa zgdanie.
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Udostepnianie danych o pojazdach Producentowi samochodéw

Mozemy udostepniaé dane pojazdu zebrane podczas $wiadczenia ustug potgczonych producentowi samochoddéw
Stellantis, aby umozliwi¢ mu ulepszanie pojazddw i ustug potaczonych; mierzenia efektywnosci swoich ustug i tworzenia
nowych ustug. Dane pojazdu s3 przetwarzane jako dane osobowe i/lub informacje zbiorcze, a zatem nie s powigzane z
danymi osobowymi dotyczacymi uzytkownika.

Przetwarzanie to opiera sie na naszym uzasadnionym interesie w tworzeniu i utrzymywaniu Pojazdu oraz ustug, ktére s
rzeczywiscie przydatne dla naszych klientow.

Przetwarzanie moze odbywac sie rowniez wtedy, gdy wyrazisz na to zgode.

Po przekazaniu lub zgromadzeniu Paristwa Dane mogg by¢ réwniez wykorzystywane do celdw takich jak:

Wypetnianie zobowigzan prawnych i podatkowych

Mozemy wykorzystywac Panstwa Dane w celu wypetnienia zobowigzan prawnych i podatkowych (np. odpowiedzialnos¢
za produkt itp.), ktére stanowig podstawe prawng takiego przetwarzania Panstwa Danych. Zobowigzania te moga
obejmowa¢ przekazywanie okreslonych Danych (np. Danych pojazdu) organom publicznym, jezeli wymagaja tego
przepisy krajowe i/lub europejskie (np. Europejskiej Agencji Srodowiska (EEA) zgodnie z Rozporzadzeniem (UE)
2021/392) oraz wszelkie zawiadomienia o wycofaniu pojazdu, do ktérych wydania jestesmy zobowiazani jako producent
Pojazdu. Jezeli zawiadomienia te nie s3 wymagane przez prawo w Panstwa kraju, wyslemy je niezaleznie od tego, co
objasniono bardziej szczegdétowo w punkcie ,,Ochrona naszych i Pafistwa intereséw” ponizej.

Wykrywanie nieprawidtowosci w Podtaczonych ustugach lub pojezdzie

Mozemy wykorzystywaé Panistwa Dane, w szczegélnosci Dane pojazdu i Dane urzadzenia pojazdu, w celu wykrycia i (o
ile to mozliwe) uniknigcia nieprawidtowosci w Podfaczonych ustugach lub w Pojezdzie. Mozemy wykrywaé
nieprawidtowosci na podstawie przestanego przez Panstwa raportu, faktu, ze systematycznie preferujg Panstwo
konsultacje z jednym z Naszych sprzedawcéw detalicznych lub na podstawie Danych urzadzenia pojazdu.

Podstawa tego przetwarzania jest koniecznos$¢ realizacji Podtaczonych ustug w sposéb i w ramach czasowych
wskazanych wWarunkach ogélnych, jak réwniez nasz uzasadniony interes polegajacy na zapewnieniu sprawnosci
Pojazdu w mozliwie najwiekszym zakresie. Nie bedg Panstwo otrzymywac zadnych komunikatéw w tym zakresie, chyba
ze w odpowiedzi na zgtoszenie nieprawidtowosci.
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Ochrona naszych i Panistwa intereséw

Mozemy wykorzysta¢ Pafistwa Dane do wykrywania, reagowania i zapobiegania oszustwom i nielegalnym zachowaniom
lub dziataniom, ktére mogtyby zagrozi¢ bezpieczenstwu Panstwa, naszemu lub Naszych sprzedawcéw detalicznych.
Moze to mie¢ miejsce w przypadku, gdy musimy zweryfikowaé wygasniecie/wytaczenie gwarancji na Pojazd, nieuczciwe
korzystanie z Podtgczonych ustug lub zgdania ustugi/naprawy ze strony podmiotu danych innego niz witasciciel Pojazdu,
co moze wskazywac na zmiane wtasciciela lub kradziez. Cel ten obejmuje audyty i oceny naszych operacji biznesowych,
kontrole bezpieczeristwa, kontrole finansowe, program zarzadzania rejestrami i informacjami oraz inne kwestie
zwigzane z zarzadzaniem nasza ogdlng dziatalnoscig, ksiegowosciag, prowadzeniem rejestréow i funkcjami prawnymi.




Bedziemy réwniez wykorzystywac Panstwa Dane w celu wysytania Panstwu informacji dotyczacych bezpieczenstwa
Paristwa pojazdu/floty (np. kampanie wycofywania pojazdéw z rynku, aktualizacje oprogramowania itp.), nawet jezeli w
kraju, w ktdrym Panstwo przebywajg, nie istniejg w tym zakresie zadne ustalone wymogi prawne. W zwigzku z tym
nalezy pamietac, ze niektére Dane pojazdu (tj. dane diagnostyczne i numery VIN bez dalszego powigzania z Paristwa
osoba) zostang przestane do Europejskiej Agencji Ochrony Srodowiska (EEA) na podstawie czynnosci wykonywanej w
ramach wykonywania wtadzy publicznej powierzonej nam zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2021/392. Nie s3g to
informacje promocyjne, lecz serwisowe, majace na celu zapewnienie Parfistwu bezpieczeristwa podczas uzytkowania
Pojazdu. Komunikaty te mozna wytaczy¢, jak wyjasniono w punkcie ,,Jak kontrolowac swoje Dane i zarzgdza¢ wyborami”
ponizej.

Jak wykorzystujemy
Panistwa dane (sposdb
przetwarzania)

Dane zbierane w celach wskazanych powyzej sg przetwarzane zaréwno recznie, jak i w drodze zautomatyzowanego
przetwarzania, poprzez programy i/lub algorytmy analizujgce informacje takie jak Dane wnioskowane na podstawie
Paristwa aktywnosci. Pafistwa Dane moga rdwniez podlegaé taczeniu i/lub krzyzowaniu. Na przyktad dzieki temu
mozemy odrézni¢ wiasciciela od danych Pojazdu zwigzanych z Panstwem.

W jaki sposob mozemy
ujawni¢ Panstwa dane

Ujawniamy Panstwa Dane osobom/podmiotom z nastepujacej listy ("Odbiorcy”):

- Osoby upowaznione przez nas do wykonywania jakichkolwiek dziatari zwigzanych z danymi opisanych w
niniejszym dokumencie: nasi pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy zobowigzali sie do zachowania
poufnosci i przestrzegajg okreslonych zasad dotyczacych przetwarzania Panstwa Danych;

- Nasze Podmioty przetwarzajgce dane: podmioty zewnetrzne, ktérym powierzamy niektére czynnosci w
zakresie przetwarzania danych. Sg to na przyktad dostawcy systemow bezpieczenstwa, konsultanci ds.
ksiegowosci i inni, dostawcy ustug hostingu danych itp. Kategoria ta obejmuje réwniez Naszych
sprzedawcow detalicznych i ustugodawcdw, ktdrzy pomagaja nam w swiadczeniu pomocy drogowej, dzieki
czemu moga rozpoznad Panstwa jako naszego klienta i zaoferowa¢ Panstwu takie same ustugi w dowolnym
miejscu w Europie. Podpisali§my umowy z kazdym z naszych Podmiotéw przetwarzajacych dane, aby
zagwarantowac, ze Panstwa Dane sg przetwarzane przy zachowaniu odpowiednich zabezpieczen i wytacznie
na nasze polecenie;

- Administratorzy systemu: pracownicy zatrudniani przez nas lub przez te z Podmiotéw przetwarzajacych
dane, ktérym przekazalismy zarzgdzanie naszymi systemami informatycznymi i w zwigzku z tym sg w stanie
uzyskaé dostep, zmodyfikowaé, zawiesi¢ lub ograniczy¢ przetwarzanie Paristwa Danych. Podmioty te zostaty
wybrane, odpowiednio przeszkolone, a ich dziatania s3 sledzone przez systemy, ktérych nie moga
modyfikowaé, zgodnie z postanowieniami wtasciwego Organu nadzoru;

- Nasi Partnerzy handlowi: gdy niektdre z wybranych przez Paristwa Podtaczonych ustug nie sa Swiadczone
bezposrednio przez nas, lecz przez naszych Partneréw handlowych, bedziemy im przekazywa¢ wytacznie
Dane $cisle niezbedne do $wiadczenia tych ustug. Kazdy z powyzszych podmiotéw realizuje przetwarzanie
Panstwa danych jako Niezalezny Administrator danych. W celu uzyskania dodatkowych informacji
zachecamy do zapoznania sie z informacjami o ochronie prywatnosci tych podmiotdw, ktére otrzymajg
Panstwo po aktywacji ich ustug.

- Organy $cigania lub inne organy, ktérych postanowienia sg dla nas wigzgce: ujawniamy Panstwa Dane (w
tym lokalizacje Pojazdu) w celach zwigzanych z nagtymi wypadkami i bezpieczefistwem publicznym, np. gdy
jest to konieczne, aby umozliwi¢ organom $cigania, pomocy drogowej i stuzbom pierwszego reagowania
zlokalizowanie Paristwa po tym, jak domniemana kolizja aktywuje wezwanie stuzb ratowniczych (np. eCall),
lub aby umozliwi¢ organom $cigania zlokalizowanie Pojazdu, jezeli zgtoszono jego kradziez. Zasadniczo
wtedy, gdy musimy zastosowac sie do nakazu sgdowego lub prawa czy tez broni¢ sie w postepowaniu
prawnym. W przypadku, gdy rzad, organ ponadparstwowy, federalny, stanowy lub rzadowy, prefekturalny
lub lokalny, organ ustawowy, administracyjne lub regulacyjne, sad, agencja, w tym organ $cigania, lub
jakikolwiek inny organ w dowolnej czesci Swiata (réwniez poza Panstwa jurysdykcja), ktdrego regulacje,
dyrektywy, zawiadomienia, uchwaty, zarzgdzenia, dekrety, nakazy, nakazy, wezwania lub wyroki s dla nas
wigzace, wymaga od nas ujawnienia Paristwa Danych, nie udostepnimy Panstwa Danych bez Paristwa zgody,
chyba ze bedziemy zobowigzani prawnie do przestrzegania wspomnianych regulacji itp.

Gdzie znajdujg sie
Panstwa dane

Jestesmy firmg globalng, a Podtaczone Ustugi sa dostepne w wielu jurysdykcjach na catym $wiecie. Oznacza to, Paristwa
Dane mogg by¢ przechowywane, udostepniane, wykorzystywane, przetwarzane i ujawniane poza Panstwa jurysdykcja,
w tym na terytorium Unii Europejskiej, Standw Zjednoczonych Ameryki lub innego kraju, w ktérym znajduja sie nasze
Podmioty przetwarzajace dane i ich podwykonawcy, lub w ktérym moga znajdowac sie ich serwery lub infrastruktura
przetwarzania w chmurze. Podejmujemy dziatania, aby zapewni¢, ze przetwarzanie Panstwa Danych przez naszych
Odbiorcéw jest zgodne z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym z prawem UE, ktéremu
podlegamy. Tam, gdzie jest to wymagane przez unijne przepisy o ochronie danych, przekazywanie Panstwa Danych
Odbiorcom spoza UE bedzie podlegato odpowiednim zabezpieczeniom (takim jak odpowiednie standardowe klauzule
umowne UE dotyczace przekazywania danych pomiedzy krajami UE i krajami spoza UE) i/lub innym podstawom prawnym
zgodnie z przepisami UE. W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat odpowiednich zabezpieczen, ktére
wdrozyliSmy w odniesieniu do Danych przekazywanych do panstw trzecich, prosimy o kontakt za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: dataprotectionofficer@stellantis.com

Jak dtugo
przechowujemy
Panstwa dane

Dane przetwarzane w celach okreslonych powyzej beda przechowywane przez okres uznany za bezwzglednie konieczny
do realizacji tych celdw. Dane przetwarzane w zwigzku z cigzacymi na nas obowigzkami prawnymi sg przechowywane
przez okres wymagany przez przepisy prawa. Dane osobowe przetwarzane w celu ochrony naszych intereséw, oraz
interesdw naszych uzytkownikéw sg przechowywane do czasu przewidzianego przez obowiazujace przepisy prawa dla
zabezpieczenia naszych intereséw. Po uptywie odpowiedniego okresu/kryterium przechowywania Paristwa Dane s3
usuwane zgodnie z naszg politykg przechowywania danych.

Moga Paristwo poprosi¢ nas o dodatkowe informacje na temat naszych kryteridéw i polityki przechowywania danych,
piszac do nas na adres: dataprotectionofficer@stellantis.com

W kazdej chwili moga Panstwo poprosic o:
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Jak kontrolowa¢ swoje
Dane i zarzadzad
swoimi wyborami

- Dostep do swoich Danych: w zaleznosci od Paristwa interakcji z nami, udostepnimy posiadane przez nas
Dane zwigzane z Panistwem, takie jak imie, wiek, adres e-mail i preferencje.

- Skorzystanie z prawa do przeniesienia swoich Danych osobowych: w stosownych przypadkach dostarczymy
Panstwu interoperacyjny plik zawierajacy Dane, ktdre posiadamy na Panstwa temat.

- Sprostowanie swoich Danych: na przyktad, mogg Parnstwo poprosi¢ nas o zmiane adresu e-mail lub numeru
telefonu, jezeli s3 one nieprawidtowe;

- Ograniczenie przetwarzania swoich Danych: na przyktad, gdy uznaja Panistwo, ze przetwarzanie Panstwa
Danych jest niezgodne z prawem lub ze przetwarzanie oparte na naszym uzasadnionym interesie jest
niewtasciwe;

- Usuniecie swoich Danych: jezeli nie zyczg sobie Panstwo, abysmy przechowywali Paristwa dane i nie istnieje
inny powdd ich przechowywania (np. jezeli nie sg juz Paristwo wtascicielem Pojazdu i nie chcg pozostawac z
nami w kontakcie);

- Whiesienie sprzeciwu wobec czynnosci przetwarzania danych opartych na naszych uzasadnionych
interesach

- Woycofanie zgody, co nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych na podstawie Panstwa
zgody, ktérego dokonano przed jej cofnieciem

Mozesz skorzystaé z ktoregokolwiek z powyzszych praw lub wyrazi¢ watpliwosci lub ztozy¢ skarge dotyczaca
wykorzystywania przez nas Twoich Danych bezposrednio pod adresem: https://privacyportal.stellantis.com.

W kazdej chwili mogg Panistwo rowniez:

- skontaktowaé¢ sie z naszym Inspektorem ds. ochrony danych (IOD) pod adresem:
dataprotectionofficer@stellantis.com

- skontaktowac sie z wtasciwym organem nadzoru, tutaj mozna znalez¢ liste wszystkich organéw nadzoru
wedtug krajéw https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

- przejrzed i zaktualizowaé wiele z przestanych przez siebie Danych, logujac sie na swoje konto i aktualizujac
informacje w swoim profilu. Zwracamy Paristwa uwage na fakt, ze mozemy zachowa¢ kopie informacji, ktére
zostaty zaktualizowane, zmodyfikowane lub usuniete przez Parnstwa zgodnie z zezwoleniem, w naszych
rejestrach biznesowych i w normalnym toku naszych operacji biznesowych, zgodnie z zezwoleniem lub
wymogami obowigzujgcego prawa. Mogg Panstwo réwniez uzyskaé dostep do Raportéw o stanie pojazdu
oraz lokalizacji pojazdu za posrednictwem swojego konta w Ustugach.

- zaprzesta¢ zdalnego przesytania i gromadzenia Danych pojazdu z Parnstwa Pojazdu, z wyjatkiem ustug
ratunkowych i drogowych oraz ustug wykorzystujacych technologie Wi-Fi. Niektére poktadowe systemy
bezpieczenstwa, diagnostyczne i inne mogg nadal generowac i przechowywac informacje dotyczace
osiggow, bezpieczenstwa i diagnostyki, ktére mogg by¢ dostepne dla niezaleznych sprzedawcéw
detalicznych i innych oséb zajmujgcych sie serwisowaniem Pojazdu.

- Zrezygnowac z bezptatnej wersji prébnej i dostepu do niektdrych ustug opartych na subskrypcji stron
trzecich, w tym radia SiriusXM i hotspotu Wi-Fi. Jezeli po zakoriczeniu bezptatnej proby zdecyduja sie
Panstwo na subskrypcje tych ustug osob trzecich, to w celu pdziniejszego anulowania subskrypcji oséb
trzecich bedg Paristwo musieli skontaktowac sie bezposrednio z tymi Partnerami handlowymi.

W jaki sposéb
chronimy Paristwa
dane

Podejmujemy uzasadnione $rodki ostroznosci z punktu widzenia fizycznego, technologicznego i organizacyjnego, aby
zapobiec utracie, niewtasciwemu wykorzystaniu lub modyfikacji Danych pozostajacych pod nasza kontrolg. Na przykfad:
- Dbamy o to, aby Panstwa Dane byty dostepne i wykorzystywane wytgcznie przez Odbiorcéw, przekazywane

lub ujawniane Odbiorcom, ktérzy musza mie¢ dostep do takich Danych.

- Ograniczamy réwniez ilo$¢ Danych udostepnianych, przekazywanych lub ujawnianych Odbiorcom tylko do
zakresu niezbednego do realizacji celéw lub konkretnych zadan realizowanych przez Odbiorce.

- Komputery i serwery, na ktérych przechowywane sa Paristwa Dane, znajdujg sie w bezpiecznym Srodowisku,
sg kontrolowane hastem z ograniczonym dostepem i sg na nich zainstalowane standardowe zapory sieciowe
oraz oprogramowanie antywirusowe.

- Papierowe kopie wszelkich dokumentéw zawierajgcych Panstwa Dane (o ile takowe istniejg) sa réwniez
przechowywane w bezpiecznym srodowisku.

- Niszczymy papierowe kopie dokumentéw zawierajacych Panstwa Dane, ktdre nie sg juz potrzebne.

- Przy niszczeniu Danych zarejestrowanych i przechowywanych w postaci plikéw elektronicznych, ktére nie sa
juz potrzebne, upewniamy sie, ze metoda techniczna (na przyktad format niskiego poziomu) gwarantuje, ze
zapisy nie bedg mogty zosta¢ odtworzone.

- Laptopy, klucze USB, telefony komdrkowe i inne elektroniczne urzadzenia bezprzewodowe uzywane przez
naszych pracownikéw, ktdrzy maja dostep do Paristwa Danych, sg chronione. Zachecamy pracownikéw, aby
nie przechowywali Paristwa Danych na takich urzadzeniach, chyba ze jest to dla nich w uzasadniony sposéb
niezbedne do realizacji konkretnego zadania okreslonego w niniejszej Polityce prywatnosci.

- Szkolimy naszych pracownikéw w zakresie przestrzegania niniejszej Polityki prywatnosci i prowadzimy
dziatania monitorujace zmierzajgce do zapewnienia ciaggtej zgodnosci i okreslenia skutecznosci naszych
praktyk zarzadzania prywatnoscia.

- Kazdy Podmiot przetwarzajacy dane, z ktdrego ustug korzystamy, jest na mocy umowy zobowigzany do
utrzymywania i ochrony Panstwa Danych przy uzyciu srodkéw, ktére sg zasadniczo podobne do tych
okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci lub wymaganych w Swietle obowigzujgcego prawa ochrony
danych.

W przypadku wymaganym przez obowigzujace przepisy, jezeli naruszenie bezpieczeristwa prowadzace do
przypadkowego lub bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do Danych
przesytanych, przechowywanych lub przetwarzanych w inny sposéb, zostang o tym powiadomieni Paristwo oraz wtasciwy
organ ochrony danych, zgodnie z wymaganiami (na przyktad, chyba ze Dane sa niezrozumiate dla jakiejkolwiek osoby lub
jest mato prawdopodobne, aby naruszenie spowodowato zagrozenie dla praw i swobdd Paristwa i innych oséb).

Klienci ponosza odpowiedzialno$¢ za dochowanie bezpieczenstwa wszelkich haset, identyfikatoréw uzytkownikéw lub
innych form uwierzytelniania zwigzanych z uzyskaniem dostepu do Podtgczonych ustug i swojego konta. W celu ochrony
Panstwa oraz Panstwa danych, w razie wystgpienia jakichkolwiek problemdéw z bezpieczeristwem, mozemy zawiesi¢
korzystanie przez Panstwa z jakichkolwiek Podtaczonych ustug bez uprzedniego powiadomienia do czasu
przeprowadzenia dochodzenia. Dostep do zabezpieczonych hastem i/lub bezpiecznych obszaréw jakichkolwiek
Podtaczonych ustug lub powigzanego z nimi konta oraz korzystanie z nich sg zastrzezone wytgcznie dla uprawnionych
uzytkownikéw. Nieupowazniony dostep do takich obszaréw jest zabroniony i moze skutkowa¢ wszczeciem postepowania
karnego lub cywilnego.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia i obejmuje przetwarzanie, ktdre przeprowadzamy jako Administrator Danych.



mailto:dataprotectionofficer@stellantis.com
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

Czego nie obejmuje
niniejsza Polityka
prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci nie obejmuje przetwarzania dokonywanego przez podmioty inne niz my, w tym w
szczegolnosci:

- przetwarzanie realizowane przez Nasza Sie¢;

- przetwarzanie dokonywane przez Producentéw Samochoddw jako niezaleznych Administratoréw Danych;

- przetwarzanie przeprowadzane przez innych Partneréw Handlowych jako niezaleznych Administratorow Danych
niektérych dodatkowych Ustug Potaczonych.

- przetwarzanie realizowane przez operatoréow krajowych numerdéw alarmowych w przypadku potgczen alarmowych
(eCall);

- przetwarzanie prowadzone przez organy regulacyjne, organy scigania lub inne podmioty sagdowe lub rzgdowe.

W takich przypadkach nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przetwarzanie Twoich Danych, ktdre nie jest
objete niniejsza Politykg Prywatnosci.

Wykorzystanie danych do
innych celéw

Jesli bedziemy musieli przetwarza¢ Twoje Dane w inny sposéb lub w celach innych niz wskazane w niniejszym
dokumencie, otrzymasz specjalne powiadomienie przed rozpoczeciem takiego przetwarzania.

Zmiany w Polityce

Zastrzegamy sobie prawo do dostosowania i/lub zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w dowolnym momencie. O

prywatnosci wszelkich istotnych dostosowaniach/zmianach bedziemy Paristwa informowac.
Licencja Ikony przedstawione w niniejszej Informacji s , Ikonami ochrony danych” stworzonymi przez Europejskie Centrum
Prywatnosci i Bezpieczenstwa Cybernetycznego Uniwersytetu w Maastricht (ECPC) CC BY 4.0.
Definicje Informacje zbiorcze: odnoszg sie do informacji statystycznych o Paristwu niezawierajacych Panstwa Danych osobowych.

Aplikacja: oznacza dowolng aplikacje mobilng Producenta samochoddw stuzaca do $wiadczenia Podtgczonych ustug.

Marka: oznacza marke Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Jeep, Abarth, Peugeot, Citroen, DS Automobiles,
Vauxhall lub Opel (w stosownych przypadkach).

Producent samochodéw: pojedynczo lub zbiorowo odnosi sie do nastepujacych podmiotéw petnigcych role producenta
Pojazdéw: STELLANTIS EUROPE S.p.A C.so Agnelli 200 - 10135 Turin, Wtochy; Stellantis Auto S.A., 2-10 Boulevard de
I'Europe, F-78300 Poissy, Francja; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423 Riisselsheim am Main, Niemcy. Dla
celéw niniejszej Polityki Prywatnosci, producentem samochodu jest producent okreslonej Marki pojazdu, obecnie jest
to: Stellantis Europe S.p.A. dla marek Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Abarth i Jeep; PSA Automobiles SA
(Stellantis Auto S.A.S.) dla marek Peugeot, Citroén i DS; Opel Automobile GmbH dla Opla i Vauxhalla.

taczenie i/lub krzyzowanie: jest to zestaw w petni zautomatyzowanych i niezautomatyzowanych operacji, ktére taczymy
z danymi uzyskanymi na podstawie Parnstwa aktywnosci, danymi dostarczonymi przez Panstwa w celu realizacji
Podtgczonych ustug.

Partnerzy handlowi: s3 to podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy Dane $cisle niezbedne do s$wiadczenia
Podtaczonych Ustug, ktérych Paristwo sobie zazyczyli, ale ktére nie s Swiadczone bezposrednio przez nas (np. potaczenie
internetowe dla Pojazdu). Bedziemy im przekazywac wyfgcznie Dane $cisle niezbedne do realizacji tych ustug. Kazdy z
powyzszych podmiotéw realizuje przetwarzanie Paristwa danych jako Niezalezny Administrator danych.

Podtgczone ustugi: odnosi sie do zestawu ustug opisanych w Warunkach Ogélnych Administratora Danych, a takze do
ustug standardowych i opcjonalnych, o ile zostaty one aktywowane.

Klient odnosi sie do osoby, ktora podpisata Warunki Ogdlne Swiadczenia Podtaczonych ustug.

Administrator danych: odnosi sie do osoby prawnej, organu publicznego lub innego podmiotu, indywidualnie lub
zbiorowo okreslajacego cele i Srodki umozliwiajace przetwarzanie Pafistwa Danych osobowych. W innych przypadkach
termin ten poprzedzony jest stowem ,niezalezny” (np. ,Niezalezny Administrator danych”), aby wskaza¢, ze Paristwa
Dane osobowe sg przetwarzane przez podmiot inny niz Administrator danych.

Podmiot przetwarzajacy dane: oznacza podmiot, ktory angazujemy w przetwarzanie Panstwa danych osobowych
wyfgcznie w imieniu i na podstawie pisemnych wytycznych Administratora danych.

Czujniki urzgdzenia: w zaleznosci od Panstwa Urzadzenia sg to czujniki takie jak przyspieszeniomierze, zyroskopy,
Bluetooth, Wi-Fi i GPS, ktére w ten czy inny sposéb udostepniaja informacje, ktére zbieraja za posrednictwem
Urzadzenia, a tym samym za posrednictwem Aplikacji. Jezeli s3 one wigczone w ustawieniach Urzadzenia, umozliwiajg
nam uzyskanie Informacji o Panstwa lokalizacji.

Urzadzenie: oznacza Urzadzenie elektroniczne (np. smartfon, smartwatch), na ktére pobrali Paristwo Aplikacje i/lub za
pomoca ktdrego uzyskuja Paristwo dostep do Podtgczonych ustug.

Warunki ogdlne: oznaczaja ,Warunki ogdlne ustug opartych na tacznosci”, ktdre podpisali Paristwo podczas aktywacji
Podtgczonych ustug, ktdre sa zawsze dostepne na Naszych Witrynach internetowych i w Aplikacji.

Nasi Sprzedawcy detaliczni: s3 to Sprzedawcy detaliczni, z ktérymi Administrator danych podpisat umowy handlowe na
sprzedaz swoich pojazddw i floty oraz ktdrzy swiadczg ustugi pomocy drogowej/techniczne;j.

Nasze Witryny internetowe: obejmujg nasze strony w sieciach spotecznosciowych oraz niektére sekcje stron
internetowych Naszych Sprzedawcédw detalicznych, na ktérych dostepna jest polityka prywatnosci Producenta
samochoddw.

Dane osobowe: oznaczajg wszelkie informacje odnoszace sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej. Przyktady obejmujg, adres e-mail (jezeli odnosi sie do jednego lub wiecej aspektdéw osoby fizycznej), imie
i nazwisko, dokument tozsamosci, numer telefonu komodrkowego lub unikalne identyfikatory, takie jak numer
identyfikacyjny pojazdu (VIN).

Unikalne identyfikatory: oznaczajg informacje, ktére jednoznacznie identyfikujg uzytkownika lub dzieki ktérym mozna go
zidentyfikowac. Unikalne identyfikatory pojazdu to numer rejestracyjny i numer identyfikacyjny pojazdu (VIN).
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Dane Pojazdu: oznaczajg wszelkie dane techniczne, diagnostyczne i uzytkowe w rzeczywistych warunkach, ktére mozna
zebrac¢ za posrednictwem zainstalowanego w nim Urzadzenia Pojazdu (np. potozenie geograficzne, predkosc¢ i przebyty
dystans, czas pracy i zatrzymania silnika, wykrycie uszkodzenia przewodu akumulatora, dane diagnostyczne akumulatora)
, ruch pojazdu bez kluczyka, przewidywania kolizji, a takze dane takie jak miedzy innymi poziom oleju i paliwa, cisnienie
w oponach i stan silnika).

Urzadzenie pojazdu: oznacza pojedynczo lub zbiorczo urzadzenie zdolne do gromadzenia Danych pojazdu oraz
Urzadzenie telematyczne (i zwigzang z nim karte SIM) zainstalowane w Pojezdzie i lepiej opisane w Warunkach ogélnych.

Czujniki pojazdu: sg to czujniki takie jak Wi-Fi i GPS, ktére w taki czy inny sposéb dzielg sie zebranymi przez siebie
informacjami poprzez Urzadzenie pojazdu.

Pojazd: odnosi sie do pojazdu Marki Stellantis.




